Lue tayttbohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.

TIETOSUOJASELOSTE
Henkilotietolaki (523/1999) 10 § ja 24 §

| aatimisnaiva

24.2.2025

Nimi
;aekisterin- Ensi- ja turvakotien liitto ry
pitéja Y-tunnus 0201112-5
Osoite
Asemapéaallikbnkatu 12 B 00520 Helsinki
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)
+358 9 4542 440
toimisto@etkl.fi
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as I ) I ssa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahképostiosoite)
mikko.savelainen@etkl.fi, 040 5877278
3 Ensi- ja turvakotien liitto ry:n verkkosivujen (www.etkl.fi) henkiltietorekisteri
Rekisterin
nimi
4 Rekisterin pitaja kerda ja kasittelee henkilotietoja seuraaviin tarkoituksiin:
Henkilotieto- |« Palveluiden tarjoaminen ja asiakassuhteen hoitaminen: Henkilétietoja kaytetaan liiton tarjoamien
jen kasittelyn |tykipalveluiden ja verkkopalveluiden toiminnan mahdollistamiseksi, asiakassuhteen yllapitamiseksi
tarkoitus seka yhteydenottoihin ja palautteiden kasittelyyn.
* Tiedottaminen ja viestinta: HenkilGtietoja voidaan kayttaa uutiskirjeiden, tapahtumakutsujen ja
muun ajankohtaisen tiedon lahettdmiseen kayttdjan suostumuksen mukaisesti.
» Toiminnan kehittdminen ja raportointi: Tietoja hyddynnetaan palveluiden laadun ja vaikuttavuuden
arviointiin seka tilastointiin ja tutkimustarkoituksiin. Tiedot anonymisoidaan aina, kun se on
mahdollista.
+ Lakisaateisten velvoitteiden noudattaminen: Henkilétietoja kasitellaan kirjanpito- ja
raportointivelvoitteiden tayttamiseksi seka viranomaisvaatimusten mukaisesti.
* Tietoturva ja vaarinkaytosten ennaltaehkaisy: HenkilGtietoja voidaan kasitella verkkosivujen ja
jarjestelmien turvallisuuden varmistamiseksi seka mahdollisten vaarinkaytdsten ennaltaehkaisyyn ja
selvittdmiseen.
Henkilotietoja kasitelladn aina huolellisesti ja tietosuojasaantelyn mukaisesti.
5 Verkkosivujen rekisteri voi siséltédd seuraavia henkilotietoja kayttajasta:
?etkis'_te.r.ilrt'l" * Perustiedot: nimi, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero ja muut kayttajan itse antamat yhteystiedot.
ietosisalto

* Verkkosivujen kayttoon liittyvat tiedot: IP-osoite, evéastetiedot, selaintyyppi, kayttojarjestelma,
kaytetyt sivut ja sivustolla vietetty aika.

* Yhteydenottolomakkeiden ja palautteiden tiedot: viestien sisaltd ja mahdolliset liitetiedostot.

« Uutiskirjeen ja muiden viestintdpalveluiden tilaustiedot: kayttajan antamat suostumukset ja
tilausasetukset.

» Tapahtumiin ja koulutuksiin liittyvat tiedot: osallistujan nimi, yhteystiedot ja mahdolliset
erityistoiveet (esim. ruokavalio- tai saavutettavuustarpeet).

» Muut kayttajan itse antamat tiedot: esimerkiksi keskustelut chat-palvelussa tai verkkokyselyihin
annetut vastaukset.

Henkildtietoja kasitellaan vain ennalta maériteltyihin tarkoituksiin, eika niité kerata
tarpeettomasti.




6
Saannénmu-
kaiset tieto-
lahteet

. Henkilétiedot saadaan seuraavista lahteista:

» Kayttajalta itseltdan verkkosivujen lomakkeiden, uutiskirjeen tilausten, palautteiden,
tapahtumailmoittautumisten ja muiden yhteydenottojen kautta.

« Evasteiden ja analytiikkatyOkalujen avulla verkkosivujen kaytosta kerattavat tiedot, kuten IP-osoite,
selaintyyppi ja sivustolla vietetty aika.

* Julkisista lahteista ja viranomaisilta, jos tietojen kasittely perustuu lainsaadantéon tai
viranomaismaarayksiin.

Henkil6tietoja keratdan aina lainmukaisesti ja vain tarpeellisiin kayttdtarkoituksiin.




REKISTERISELOSTE 2

7 Rekisterin pitdja ei luovuta rekisterissa olevia henkilétietoja ulkopuolisille, paitsi seuraavissa

Tietojen tapauksissa:

saan- _  Lakisaateiset velvoitteet: Henkil6tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille, jos se on lain, oikeuden

nénmukaiset |paatoksen tai viranomaismaarayksen perusteella valttamatonta.

luovutukset |. palveluntarjoajat ja yhteistydkumppanit: Tietoja voidaan luovuttaa palveluiden tekniseen
toteutukseen osallistuville yhteistydkumppaneille (esim. verkkosivujen yllapitajat ja
sahkdpostipalveluiden tarjoajat), mutta vain siina laajuudessa kuin se on palvelun tarjpamisen
kannalta tarpeellista. Kaikkia yhteistydkumppaneita sitovat asianmukaiset tietosuojasopimukset.
» Tutkimus ja tilastointi: Tietoja voidaan kayttaa tutkimus- ja tilastointitarkoituksiin anonymisoidussa
muodossa niin, ettei yksittéisia henkil6ita voida tunnistaa.

8 Henkil6tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietojen

siirto

EU:n tai

ETA:n

ulkopuolelle

9 A Manuaalinen aineisto

Rekisterin ei manuaalista aineistoa

suojauksen

periaatteet

B ATK:lla kasiteltavat tiedot

Henkilotiedot sailytetdaan luottamuksellisina. Asiakas- ja henkil6tietoja sisaltavan jarjestelman
kaytoon on oikeutettuja vain ne tyontekijat, joilla tydonsa puolesta on oikeus kasitella asiakastietoja.
Kullakin kayttgjalla on oma kayttgjatunnus ja salasana jarjestelmaan.

Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla
suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat
kasiksi vain ennaltanimetyty henkil6t. HenkilGtietoja sailytetd&n niin kauan kuin se hekildtiedon
kayttotarkoituksen vuoksi on tarpeellista.

Rekisterin pitdja suojaa ATK-jarjestelmissa kasiteltavat henkildtiedot asianmukaisin teknisin ja
hallinnollisin toimenpitein varmistaakseen tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

» Paasynhallinta: Henkil6tietoihin on paasy vain niilla tydntekijoilla ja yhteistydkumppaneilla, joille se
on tydtehtavien hoitamisen kannalta valttamatonta. Paasynhallinta perustuu henkildkohtaisiin
kayttajatunnuksiin ja vahvaan tunnistautumiseen.

* Tietoturva ja salaus: Rekisterin sisaltdmat tiedot sailytetdan suojatuilla palvelimilla, joihin on paasy
vain asianmukaisesti valtuutetuilla henkil6illa. Tietojen siirrossa ja tallennuksessa kaytetéaén
tarvittaessa salausta tietojen suojaamiseksi luvattomalta kaytolta.

» Lokit ja valvonta: Kaikki henkiltietojen kasittelya koskevat toimenpiteet kirjataan lokitietoihin, ja
jarjestelmien kayttdéa valvotaan mahdollisten tietoturvapoikkeamien havaitsemiseksi.

» Varmuuskopiointi: Tietoja varmuuskopioidaan saanndllisesti, ja varmuuskopiot sailytetaan
suojatuissa ymparistoissa tietojen palauttamiseksi mahdollisissa hairittilanteissa.

* Tietojen sailytys ja poistaminen: HenkilGtietoja sailytetdan vain niin kauan kuin se on tarpeen
tietosuojaselosteessa maariteltyjen kayttotarkoitusten mukaisesti. Tarpeettomat ja vanhentuneet
tiedot poistetaan saanndllisesti turvallisella tavalla.
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Tarkastus-
oikeus

Rekisteroidylla on lainsdddanndn mukaisesti oikeus tarkastaa , mitd hanta koskevia tietoja
henkilorekisteriin on tallennettu. Tarkastuspyyntd (ml. pyyntd tietojen poistosta) on tehtéava
kirjallisesti ja lahettettéva allekirjoitettuna rekisterinpitgjalle ylla mainittuun
osoitteeseen.Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitéa hanté koskevia henkildtietoja Ensi- ja
turvakotien liitto kasittelee. Tarkastusoikeuden kayttdminen on maksutonta kerran vuodessa.

Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisesti ja allekirjoitettuna joko sdhkopostitse tai postitse liiton
tietosuojavastaavalle. Pyynnossa tulee ilmoittaa riittavat tiedot henkiléllisyyden varmentamiseksi.




Tiedot toimitetaan rekisteroidylle kohtuullisessa ajassa, paasaantdisesti kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta. Jos tietojen toimittaminen vaatii poikkeuksellista liséselvitysta,
madardaikaa voidaan pidentdé enintédén kahdella kuukaudella, mista ilmoitetaan rekisterdidylle.

Mikali rekisterdity havaitsee tiedoissaan virheitd, héan voi pyytaa niiden oikaisemista tai
taydentamista.

11

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

Reksiterdidylla on liséksi oikeus vaatia reksiterissa olevan virheellisen tiedon korjaamista. Tietojen
korjauspyynndssa on yksiloitava korjattava virhe ja ilmoitettava korjatut tietot. Kirjallinen korjaus
pyyntt on lahetettava allekirjoitettuna reksiterisnpitajalle ylla mainnittuun osoitteeseen.

12

Muut henkil®-
tietojen kasit-
telyyn liitty-
vét oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus kieltda itsedan koskevien tietojen kayttd suoramainontaa seka markkina-
ja mielipidetutkimusta varten. Tallainen kielto voidaan antaa milloin tahansa rekisterinpitgjalle ylla
mainittuun osoiteeseen tai esimekriksi poistumalla postituslistalta viestissa ohjeistetulla tavalla.




